
שאלה חוקרת
מה עליכם לשאול על מנת שהמרואיין יתאר 

?מצב קיצון או חוויה קיצונית

שאלת עומק
, מה עליכם לשאול על מנת להבין את רצונותיו

?תקוותיו ופחדיו של המרואיין, צרכיו

תכנון הראיון
צרו בנק שאלות 

שיסייעו לאסוף את  
המידע שמיפיתם

(בניית אמון)שאלת רוחב 
חשבו על שאלות לפתיחת הראיון 

.ולחימום המרואיין

סיפורים
אלו שאלות תוכלו לשאול שיעודדו את 
המרואיין לשתף את תפיסותיו וחוויות  

?רלווונטיות

הציגו עצמכם
הציגו את  
הפרויקט

חממו את  
ההיחסים עם 

המרואיין

שאלו שאלות  
המעוררות 

סיפורים

הטילו  
ספק  

בנאמר

שאלת  
סיכום  
ופרידה

התעמקו בחוויות 
רגשיות שהמרואיין  

חווה בנושא
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בניית שאלון


