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הציגו את עצמכם
כתבו מס’ משפטים על עצמכם, על האתגר והסבירו למה 

בחרתם לראיין אותו או אותה

1. שאלות פתיחה
אלו שאלות רוחב כלליות שתוכלו לשאול כדי לאפשר היכרות ובניית 

אמון: שאלו שאלות על החיים שלו/ה, ערכים, הרגלים...

2. סיפורים
אלו שאלות תוכלו לשאול שיעודדו את המרואיין לשתף חוויות אמיתיות 

ורלוונטיות?

3. שאלות עומק
מה עליכם לשאול כדי שתוכלו להבין את המניעים של המרואיין, 

את הצרכים שלו, מה הן התקוות והפחדים שלו?

4. שאלות חוקרות
מה עליכם לשאול על מנת שהמרואיין יתאר מצב קיצון או חוויה קיצונית?

5. שאלת סיכום
עם אלו שאלות תוכלו לסכם את הראיון – משהו שישאיר תחושה טובה 

ותקווה אצל המרואיין, הצעות או רעיונות שלו לפתרון האתגר?

מדריך ראיון

השתמשו בשאלות המנחות על מנת לבנות שאלון לראיון



כתבו כאן את שאלותיכם



ראיון מס’ 1



ראיון מס’ 2



ראיון מס’ 3



תצפית תיאור מפורט

מחשבות והערות על חוויית התושב

שימו דגש על חפצים הנמצאים בשימוש בסביבה, תארו את הסביבה ע”פ 
מאפיינים מרכזיים, אילו מסרים אתם מזהים במרחב וכיצד הם מתוקשרים, 

וכן, אילו שירותים מוצעים במקום?



דגשים 
download-ל

סיפורים 
שאספתם

מידע 
שהפתיע 

אתכם

מה היחסים 
בינהם?

תמונות

ציטוטים 
חשובים

אילו 
אינטראקציות

חוויות 
אישיות 
רלוונטיות

מי הם בעלי 
העניין?

כלים וערוצי 
תקשורת


