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:Discovery 
 מגלים הצלחות
 וחוקרים אותן

:Dream 
 בונים חלום מלא דמיון ומעוף

:Design 
 מעצבים את העתיד

 Delivery: מוציאים לפועל

מהצלחו ת למיד ה

 Discovery : מגלים הצלחות וחוקרים אותן

Dream : בונים חלום מלא דמיון ומעוף

המשתתפים מתבקשים לבחור ס יפור הצלחה או אירוע בארגון, שבו הרגישו ברגע שיא אישי או ארגוני.

 זה יכול להיות אירוע שלווה באנרגיות גבוהות, סיפוק, הרגשת הצלחה, או רצון לחוות אותו שוב. לאחר מכן הם דנים באירוע –

 בקבוצה או בזוגות –  בעזרת שאלות מסייעות. התאימו את השאלות המסייעות למוקד של החקירה.

*אם עולים קשיים או בעיות, כדאי לרשום אות ם על לוח בצד, ולדון בהם במועד אחר, כדי שהמיקוד בהם לא יחבל בחקר

 הפעולות שתרמו להצלחה.

 המשתתפים מוזמנים לדמיין ולשתף כיצד ייראה הארגון או הצוות במיטבו בעתיד. הדגש בשלב הזה הוא מעבר משיח

 של איתור בעיות ופתרונן,  לשיח חיובי על פוטנציאל, הצלחה עתידית ואפשרויות התפתחות חיוביות.

 מהם התוצרים החיוביים של ההצלחה (אובייקטים וסובייקטיבים) ?

 איך היה המצב לפני ואחרי?

 מה הלהיב אתכם או נתן לכם תחושת סיפוק?

 מה היו הפעולות או התנאים שאפשרו לאירוע זה להתרחש?

מהן נקודו ת המפנה לאורך הדרך, שהביאו לתוצרים החיוביים?

אלו עקרונות פ עולה שלכם, של הצוות שלכם או של הארגון

 באו לידי ביטוי באירוע?

 איזה חוזקות של הארגון, היחידה או הפרט באו לידי ביטוי באירוע?

 שאלות: איך ייראה הארגון או הצוות שלנו, כשיהיו לנו הצלחות נוספות כאלה? איזה רצף התרחשות חיובי אתם

 מדמיינים שקורה בשנה הקרובה? אלו  חוזקות ואלו עקרונות פעולה באים לידי ביטוי בעתיד הזה? איזו תרבות

 ארגונית מאפיינת אותנו בעתיד הטוב?

 'מדיטציה מוקירה': שבו בשתיקה  מספר דקות, ובקשו מכל משתתף להרהר בעתיד חיובי כלשהו של הארגון או

 הצוות. אחר כך שתפו בדברים שעלו.

 תרגיל 'דיווח עיתונאי': בקשו מהמ שתתפים לנסח כותרות שיופיעו בעיתון בדיווח עתידי על הצלחת הארגון.

 שאלות מסייעות לדוגמה:

 שאלות ותרגילים מסייעים:

D ארבע השלבי ם :
התהליך בנוי מארבעה שלבים בהם תתחקרו את הה צלחות שלכם, תבנו חלום לעתיד מוצלח, תפיקו תובנות ורעיונות ליישום

ובשלב האחרון תשלבו את הרעיונות והתובנות בתוכנ ית העבודה. ניתן לקיים את השלבים במפגש אחד ארוך או לפרוס אותם על

 פני מספר מפגשים.
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מהצלחו ת למיד ה

העתי ד א ת מעצבי ם : Design 

לפוע ל מוציאי ם : Delivery

הקודמים . בשלבי ם שזוה ו והתרבו ת העקרונו ת החוזקות , הפעולות , א ת לייש ם דרכי ם ע ל חוש ב הצוו ת

בצע ו העבודה , תכני ת א ת לפוע ל הוציא ו שלכם ; והרעיונו ת העקרונו ת א ת ומיישמי ם מטמיעי ם את ם ז ה בשל ב

ההתקדמות . א ת ותקשר ו מעק ב

במקום לשאול "מה לא  חשוב למקד את הדיון בחוזקות ובהצלחות העבר ולא בקשיי ם. כדי להוביל למידה מהצלחו ת,

איך  השאלות הופכות להיות חיוביות וממוקדות: "מה עבד טו ב? או "למה לא הגיעו הרבה אנשים לאירוע שלנ ו ?", עב ד ?"

שינוי זה בשאלות יוצר אווירה חיובית ומניע את הצוות להתמקד  אפשר לשכפל את ההצלחה עם האנשים שכן הגיע ו ?".

במה שרוצים להשי ג.

טי פ
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א ת לשכפ ל נית ן כיצ ד וחושבי ם הקרובה , לשנ ה העבוד ה תוכני ת ע ל מסתכלי ם העבודה : בתוכני ת יישו ם

והפעולו ת החוזקות , הפעולה , בעקרונו ת להשתמ ש אפש ר דרכי ם באל ו נוספים . למקומו ת ההצלח ה

ההצלחה ? א ת להרחי ב כד י שזוה ו

בשל ב שתוא ר העתי ד למימו ש להגי ע דרכי ם ע ל קטנו ת בקבוצו ת א ו בזוגו ת חשיב ה רעיונות : פיתו ח

תהליכ י מחד ש לעצ ב ארגוניות , שגרו ת למס ד חדשים , נוהלי ם לגב ש ייחודי , פרויק ט לפת ח נית ן החלום .

לגלויים . מסמויי ם שהפכ ו הפעול ה עקרונו ת בסי ס ע ל החלו ם מימו ש א ת שיקד ם אח ר רעיו ן כ ל א ו עבודה ,

ליישום . רעיונו ת ובוחרי ם בקבוצ ה מציגי ם מכ ן לאח ר

הצוו ת חבר י ('עדכו ן יפו ת כותרו ת א ו ברעיונו ת תסתפק ו א ל קונקרטיות : לפעולו ת רעיונו ת תרגמ ו

יו ם מד י דקו ת ב ת 10 שבועי ת עדכו ן ( 'שיח ת היט ב מוגדרו ת בפעולו ת אות ם החליפ ו למש ל . בהתקדמו ת '

בזום') . בבוק ר חמיש י

אחריה . ועקב ו העבודה , לתוכני ת החדשו ת הפעולו ת א ת הכניס ו

אליו . להגי ע שאחרא י ואד ם היט ב מוגד ר יע ד י ש חדש ה פעול ה שלכ ל ודא ו

בצוות . אות ה ותקשר ו ההתקדמות , אח ר עקב ו

קטנות . כשה ן ג ם הצלחות , חגג ו

יישום : דרכ י לגב ש אי ך

שבחרתם : הדרכי ם א ת לפוע ל להוצי א לכ ם שיעזר ו פעולו ת




